
TNS NIPO Business Insights ICT
Een blik áchter de schermen bij de decision makers

De zakelijke ICT-markt verandert in  
een razendsnel tempo. Scherp inzicht 
in trends, kansen en bedreigingen is 
onmisbaar bij het bepalen van uw marke- 
tingstrategie en het monitoren van uw 
doelstellingen. Met TNS NIPO Business 
Insights ICT beschikt u altijd over de 
laatste informatie. Het grootste ICT-panel 
in de markt geeft u toegang tot alle 
decision making units binnen bedrijven 
en publieke sector: directeuren, mede-
beslissers én eindgebruikers

Brengt uw merk en uw markt in beeld 
n	Wat zijn de keuzemotieven van uw (potentiële) klanten? 

	 Waar komen uw klanten vandaan? Hoeveel organisa-

	 ties stappen over op een andere leverancier en waarom?

n 	 Wat zijn kansrijke segmenten in de markt? Welke 

	 segmenten groeien en welke niet?

n	Welke trends in de markt zijn voor u relevant? 

n	Hoe sluiten uw producten en diensten het beste aan  

	 op de behoeften van uw (potentiële) opdrachtgevers?

n	Hoe presteert uw organisatie ten opzichte van de  

	 concurrentie?

Stuk voor stuk vragen die u dagelijks bezighouden. Met 

TNS NIPO Business Insights ICT krijgt u de antwoorden. 

Bovendien kunt u altijd extra vragen laten toevoegen 

aan de standaardvragenlijst van het continu-onderzoek. 

Specifiek toegespitst op uw bedrijf. Zo haalt u het beste 

uit uw communicatie- en marketingstrategie en zet u uw 

merk optimaal in de markt.

Toegang tot meer dan duizend decision makers 
per maand 
TNS NIPO Business Insights ICT is het grootste zakelijke 

ICT-panel dat ons land kent. Elke maand komen 1.500 

zakelijke beslissers op het gebied van Telecom en ICT aan 

het woord. Uit het zakelijk leven en de publieke sector. 

Daarnaast doen wij aanvullend onderzoek onder de 

gebruikers van Telecom- en ICT-diensten. 
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Directeuren, medebeslissers en niet te vergeten de 

eindgebruikers geven u een compleet beeld van de trends, 

kansen en bedreigingen op het gebied van

n	Telecom

n 	 Internet

n 	 Datacommunicatie

n 	 Software

n 	 Hardware

n 	 Financiële zaken

Veel gegevens over de respondenten bekend 
Via TNS NIPO Business Insights ICT heeft u niet alleen 

toegang tot informatie over het ICT-gedrag van de panel-

leden en hun organisaties, maar ook tot tal van achtergrond- 

variabelen: bedrijfsgrootte, branche, regio, et cetera.  

De omvang en de kwaliteit van ons panel stellen u in staat 

nagenoeg elke onderzoeksvraag snel en adequaat te 

beantwoorden.

Meer informatie? 

Heeft u interesse in de vele mogelijkheden van TNS NIPO 

Business Insights ICT? Neemt u dan contact op met TNS 

NIPO Technology, zowel nationaal als internationaal dé 

grootste in marktinformatie op het gebied van Telecom 

en ICT. Onze specialisten geven u graag meer informatie 

en stellen geheel vrijblijvend een op maat gemaakte offerte 

voor u op.

Onze specialisten: 
Marco Bais

T (020) 522 59 30

E Marco.Bais@tns-nipo.com 

Frank Smit

T (020) 522 54 33

E Frank.Smit@tns-nipo.com


